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TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 1* REGIAO

TERMO DE REFERENCIA MINUTA

INTRODUCAO

Resolugdo 182 de 2013 do Conselho Nacional de Justiga ¢ do Modelo de Contratagdes de Tecnologia da

Referéncia Normativa Informacdo da Justica Federal - MCTI-JF.

Responsabilidade Equipe de Planejamento da Contrataggo.

1-OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada no fornecimento de solugdo de rede sem fio,
com assisténcia técnica pelo periodo de 60 (sessenta) meses e servico de implantacdo, instalagdo configuragao e treinamento, para atender
as necessidades do Tribunal Regional Federal da 1* Regido - TRF1, de acordo com as especificacdes e quantidades constante deste Termo e
seus Anexos.

2 - FINALIDADE

2.1. A aquisi¢ao de novos equipamentos de rede sem fio para o TRF1, visa implantar uma solugdo de rede wireless e ativos necessarios para
seu pleno funcionamento com integragdo ao ambiente de redes do TRF1, de alta qualidade, garantindo performance e aderente aos padrdes
e infraestrutura adotados neste Tribunal.

3 - JUSTIFICATIVA

3.1. A demanda pela implantagdo de sistema de comunicag@o sem fio na JF da 1* Regido ¢ bastante antiga, remontando o exercicio de 2011
(PA 6.919/2011), todavia a contratagdo ndo se mostrava viavel devido a inadequacdo da demanda frente aos recursos orcamentarios
disponiveis e a reduzida projecdo de uso que se tinha a época do surgimento da demanda.

3.2. Com a grande propagagdo de dispositivos moveis, o consideravel incremento dos tidos de aplicagdes e midias utilizadas nestes
dispositivos e com a recente contratagdo de servigos de suite de produtividade em nuvem para a JF1 (Office 365), a utilizagdo de solugdes
moveis, pessoais ¢ institucionais, para fins corporativos passa a ser bastante ampliada. Existe igualmente demanda por acesso Wi-Fi por
parte de agentes externos a JF1, seja por parte de participantes em reunides com necessidades de acesso as redes de seus respectivos Orgaos
ou internet, bem como por advogados ou jurisdicionados para consultas diversas ou até mesmo para peticionamento em sistemas digitais
quando presentes nas instalacdes da Justica Federal da 1? Regido.

3.3. O servico de instalagdo ¢ absolutamente necessario em fun¢do da complexidade na montagem de tais equipamentos, que além de
apresentarem caracteristicas distintas entre fabricantes, usualmente estdo sujeitos a perda da garantia se instalados por técnicos nao
certificados. Deste modo, ndo seria possivel a implantag@o da solugdo sem que haja a contratagdo dos servigos de instalagdo e configuragéo
da soluc¢do ofertada.

3.4. Quanto aos servigos de treinamento estes sdo necessarios para correta capacitagdo das equipes técnicas deste Tribunal visando
possibilitar a configuragdo, a parametrizagdo, bem como o gerenciamento dos equipamentos e suas funcionalidades, uma vez que esta
capacitagdo ¢ indispensavel para acompanhamento do funcionamento e operagdo da solugdo.

3.5. Beneficios Diretos e Indiretos:
3.5.1. Conectividade: prover acesso aos recursos e servi¢os on-line do Tribunal através de qualquer dispositivo mével.
3.5.2. Desempenho: garantir uma rede de dados sem fio de alto desempenho controlada por equipamentos robustos.
3.5.3. Disponibilidade: prover diversos meios de acesso aos servigos on-/ine do Tribunal.

3.5.4. Mobilidade: disponibilizar acesso a rede do Tribunal e seus recursos em qualquer local dentro da area de cobertura, sem
necessidade de rede cabeada.

3.5.5. Flexibilidade: prover pontos de acesso a rede corporativa onde ndo ¢ possivel a passagem de cabos.
3.5.6. Escalabilidade: permitir uma maior capacidade de crescimento de forma ordenada e padronizada.
3.6. A contratagdo pretendida vai ao encontro dos objetivos estratégicos do Tribunal.

3.7. A presente contratagdo encontra-se em consondncia com o planejamento existente, e as diretrizes dos macrodesafios do Poder
Judiciario, no aperfeicoamento da gestdo de custos e melhoria da qualidade dos gastos publicos.

3.8. Por fim, cabe destacar, ainda, que este Termo de Referéncia foi elaborado seguindo o Decreto n® 7174/2010, a Resolugao 182/2013 do
CNJ e a Resolucdo 279/2013 do CJF. A Secretaria de Tecnologia da Informagdo-SECIN, realiza as suas aquisi¢des de equipamentos,
materiais e servigos de Tecnologia da Informacdo (TI) com base em seu PDTI e demais planos. Os artefatos que embasam a contratagdo
foram elaborados em conformidade com o MCTI-JF e com a Instru¢do Normativa 01/2019 do Ministério da Economia/Secretaria Especial
de Desburocratizagdo, Gestdo ¢ Governo Digital/Secretaria de Governo Digital, quais sejam: a) Estudo técnico preliminar ¢ b) analise de
riscos.
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4 - ALINHAMENTO ESTRATEGICO E DA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

4.1. A ac@o, objeto deste termo, estd alinhada com os seguintes planos:

4.1.1. Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2015/2020, instituida pela Resolucdo 198/2014-CNJ.
4.1.2. Plano Estratégico da Justica Federal PEJF 2015/2020, aprovado pela Resolugdo N. CJF-RES-2014/00313.

4.1.3. Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo da Justica Federal da Primeira Regido — PDTI-TRF1 2018/2020, aprovado pelo
CGTI-JF1, conforme consta na ata de reunido realizada de 26 de novembro de 2018, Pae 0004687-23.2014.4.01.8000 - SEI —
(id 7259808).

4.2. Classificagdo Orgamentaria:

4.2.1. Fonte: MTGI/AI
4.2.2. Valor: R$

5- BASE LEGAL

5.1. Da modalidade de Licitagéo:

5.1.1. Recomenda-se que esta licitagdo seja efetuada na modalidade Pregdo Eletronico, conforme disposto na Lei n. 10.520, de 17 de
julho de 2002, regulamentada pelo Decreto n. 10.024, de 20 de setembro de 2019, por se tratar de servigo comum, com padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais do mercado. Propde-se que a adjudicagio seja por
MENOR PRECO POR LOTE, considerando:

5.1.1.1. Que ha interdependéncia entre os itens que compde este termo, justificando o fornecimento dos bens e a prestagdo dos
servicos pela mesma empresa, visa a padronizagdo quanto aos equipamentos ofertados, bem como a mitiga¢do dos riscos
de eventuais descompassos no projeto de implantagdo, nos servigos de instalagdo, configuragdo e treinamento, o que podera
causar a perda da garantia e até total indisponibilidade dos equipamentos, impossibilitando a Administragdo de alcangar os
resultados pretendidos. Deste modo, a contratagdo de um tnico fornecedor apresenta-se como a forma de contratagdo mais
satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica.

5.1.1.2. O agrupamento em lotes, também, se justifica pelo aumento da eficiéncia administrativa por meio da otimiza¢do do
gerenciamento do(s) fornecedor(es). Além disso, visa garantir compatibilidade e padronizagéo entre os itens. O agrupamento do
presente objeto ndo ¢ uma afronta a Simula no 247 do TCU, conforme jurisprudéncias observadas nos Acordaos no 5.260/2011
— TCU — 1* Camara e no 861/2013 — TCU — Plenério, uma vez que visa atender as questdes de economicidade e necessidade de
padronizagdo do objeto.

5.1.2. Do Registro de Pregos

5.1.2.1. Devera ser adotado o Sistema de Registro de Pregos, conforme estabelece o Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
pelos seguintes aspectos:

5.1.2.1.1. Nao ha previsdo imediata de aquisicdo para as quantidades registradas, possibilidade de contratagdo parcelada
do objeto e o Art. 5° da Resolugdo N° 477 do CJF que informa que as aquisi¢des e contratagdes de Ativos de Rede, serdo
concretizadas, preferencialmente, por meio do sistema de registro de pregos.

5.1.2.1.2. Nos termos do §1° do art. 4° do Decreto 7.892/2013, ¢ inviavel a divulgagdo da Inten¢do de Registro de Pregos —
IRP em face da inviabilidade operacional para participacdo de outros o6rgdos, bem assim em razdo da inexisténcia de
norma complementar para regulamentar o procedimento.

5.1.2.1.3. Apods o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da proposta do
licitante mais bem classificado, sendo os mesmos incluidos na respectiva Ata de Registro de Precos na condi¢do de
cadastro de reserva e mantida a ordem de classificacdo do certame, sem prejuizos para o licitante melhor classificado (art.
10, caput e paragrafo unico, art. 11, caput, inciso I e §1° do Decreto 7.892/2013).

5.1.2.1.4. A figuracdo do licitante no cadastro de reserva ndo obriga a administracdo a contratagao;

5.1.2.1.5. Cancelado o registro de preco em relagdo ao vencedor da licitagio (§1° do art. 11 do Decreto 7.892/2013), os
demais licitantes que constem do cadastro de reserva poderdo ser convocados, na mesma ordem de classificagdo da fase
competitiva, para prosseguir na execu¢do do servigo. Aceita a convocagdo e cumpridos os requisitos legais e
regulamentares, nova Ata de Registro de Precos sera editada em favor do novo beneficiario, permanecendo na condicéo de
cadastro de reserva os licitantes integrantes da Ata original que permanecerdo na ordem de classificagdo antes
estabelecida;

5.1.2.1.6. Conforme determinagdo da SECAD 7147403, ndo ha possibilidade de autorizar pedidos de adesdes a Atas de
Registro de Precos em editais do TRF1, até que seja expedido normativo para regulamentar o procedimento, pelo 6rgio
competente.

5.1.3. Sera assegurada preferéncia na contratacdo, nos termos do disposto no art. 3° da Lei n. 8.248, 23 de outubro de 1991,
regulamentada pelo art. 5° do Decreto n. 7.174, de 12 de maio de 2010, observando-se a seguinte ordem:

5.1.3.1. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo Produtivo Basico (PPB),
na forma definida pelo Poder Executivo Federal.

5.1.3.2. Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no pais.

5.1.3.3. Bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal.
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6 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

6.1. Segue abaixo a planilha contendo os itens e quantitativos a serem registrados:

I . . Cédigo || Codigo | Sustentavel Critérios
Lote | Item Descriciao Medida | Quantidade SIASG | SICAM | (Sim/No) Utilizados
~ A Critérios
Solugdo de geréncia descritos 1o
01 de rede sem fio || Licenga || 1 Sim
Item 13 deste
(WLAN)
Termo
Ponto de Acesso Critérios
sem fio com . . descritos no
02 . ’ S
garantia de 60 Unidade | 320 m Item 13 deste
(sessenta meses) Termo
Critérios
Switch de acesso . . descritos no
03 S
PoE Unidade | 35 m Item 13 deste
Termo
Critérios
Controladora . . descritos no
04 .
Wireless Unidade | 02 Sim Item 13 deste
Termo
Pacote de Licengas Critérios
Ari . . descritos no
05 para usuarios S
visitantes (500 Licenca | 02 m Item 13 deste
usuarios) Termo
1
Critérios
Solugao de . . descritos no
06 S
Controle de Acesso Licenca | 01 m Item 13 deste
Termo
Servicos de Critérios
instalagdo e . . descritos no
07 S
configuragdo  dos Servigo | 01 m Item 13 deste
itens 1,4, 5¢ 6. Termo
Servigos de Critérios
instalag@o e . . descritos no
08 S
configuragdo  dos Servigo || 320 m Item 13 deste
itens 2 e 3. Termo
Treinamento Critérios
telepresencial (com . descritos no
09 \ S
at¢é 5 alunos por Turma 02 m Item 13 deste
turma) Termo
Critérios
10 Site Survey Servico || 06 Sim descritos no

Item 13 deste
Termo

Tabela 01 - Descri¢do da Solugdo

6.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes descritas no Portal de Compras Governamentais (cédigo BR) e as
especificagdes técnicas constantes deste instrumento, prevalecerdo as ultimas.

6.2. O estudo que definiu os quantitativos apresentados neste termo foram realizados conforme os seguintes
documentos (9369045, 10114834, 10114846, 10114851, 10114854 ¢ 10114858) e nos termos da consolidagdo contida no subitem 3.3.7. do
Estudo Técnico Preliminar 10207376.

6.3. Quando efetivada a contratagdo serd observado como escopo minimo dos servigos de site survey e instalacdo de pontos de acesso, os
edificios sede I e II.

7 - PROPOSTA DAS LICITANTES

7.1. Seré permitido o uso de expressdes técnicas de uso comum na lingua inglesa.

7.2. Todos os equipamentos cotados deverdo estar em linha de produgdo, ou seja, sendo produzidos e comercializados pelo fabricante na
data da licitagdo.

7.3. Apresentar, juntamente com a proposta, certificado, declaragdo ou documento idoneo do fabricante a fim de comprovar que o
equipamento, correspondente aos itens 02, 03 e 04 (se controladora fisica) do objeto ofertado, ndo utilizam materiais que agridem ao meio
ambiente, em concentragdo acima da recomendada, observados os requisitos estabelecidos no item 13 deste Termo.

7.4. Descrever individualmente e com clareza os bens e servigos ofertados, indicando a marca, o modelo, as quantidades, os valores e outras
informagdes aplicaveis e necessarias a perfeita caracterizagdo dos itens ofertados, assim como de todos os seus componentes expansiveis,

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=11118725&infra_siste...

3/15



29/05/2020 SEI/TRF1 - 10321752 - Termo de Referéncia MINUTA

opcionais ou que possam oferecer variacdo de configuracdo de forma a permitir a correta identificacdo destes na documentacdo técnica
apresentada.

7.4.1. Incluir, no preco ofertado, todos os custos diretos ou indiretos decorrentes da contratacdo, independentemente dos previstos
neste Termo.

7.5. Para os equipamentos e softwares, correspondentes aos itens de 01 a 06 do objeto, a contratada deve fazer acompanhar as
propostas, preferencialmente por meio eletrénico, manuais, catalogos, folhetos, impressos ou publicagdes originais do
fabricante, suficientes para comprovacdo dos requisitos técnicos do equipamento ofertado, bem como o formulario de avaliagdo técnica,
conforme Anexo VI deste Termo, no qual devera constar a identificagdo e pagina do documento comprobatorio ¢ o texto onde se encontra
descrita cada uma das funcionalidades e caracteristicas da solugo ofertada.

7.5.1. Caso a licitante ndo disponha de catalogos, folhetos, impressos ou publicagdes originais do fabricante quanto as especificagdes
técnicas dos componentes, devera apresentar declaragdo do fabricante do equipamento em questao com as referidas especificagdes.

7.6. A Licitante devera apresentar juntamente com a proposta comercial a Declaragdo de Vistoria Técnica, caso realize o procedimento, ou
Rentncia ao direito de vistoria, conforme anexo VII.

7.7. A Licitante deve apresentar documento idoneo a fim de comprovar que os equipamentos e softwares ofertados foram devidamente
homologados pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, nos termos da Resolu¢do ANATEL 715, de 23 de outubro de 2019 e conforme
previsto na especificagdo técnica, Anexo I deste Termo.

8 - VISTORIA

8.1. A LICITANTE ser4 possibilitado vistoriar os locais de prestagio dos servigos, no periodo das 9h as 18h, sob agendamento prévio a ser
realizado por telefone (61) 3314-1526/1516 ou por e-mail sered@trf1.jus.br.

8.1.1. A faculdade da vistoria visa a realizagdo de visita as dependéncias do Tribunal Regional Federal da 1* Regido, mediante
agendamento prévio, para esclarecimentos de duvidas relacionadas ao objeto licitado, bem como para verificar os locais de instalagdo
dos equipamentos e locais de prestagdo dos servigos de instalag@o, configuragdo e treinamento, devendo em todo caso apresentar
Declaragao de Vistoria Técnica ou rentincia ao direito de vistoria, conforme modelo constante no Anexo VII deste Termo. A vistoria
tem por finalidade avaliar as condigdes das instalagdes atualmente existentes e tornar registrado o pleno conhecimento das proponentes
acerca das dificuldades para a execugdo do objeto, bem como avaliar a forma de melhor executar o objeto, comparativamente aos
recursos técnicos de que dispde.

8.2. Caso a LICITANTE opte por ndo realizar a vistoria, devera declarar que tem pleno conhecimento dos ambientes tecnologicos do
CONTRATANTE em que serdo entregues os equipamentos e prestados os servigos, assumindo total responsabilidade pela ocorréncia de
eventuais prejuizos, em virtude de sua omissdo na verificagdo dos ambientes tecnologicos do CONTRATANTE, com vistas a proteger o
interesse da Administra¢do, nos termos do Acérddo 1.174/2008 — Plenario - TCU.

8.3. Em havendo a realizagdo da vistoria A LICITANTE devera apresentar juntamente com a proposta, a Declaragdo de Vistoria Técnica
emitida pela DITEC/SECIN - Anexo VII.

9 - HABILITACAO

9.1. A qualificagdo técnica sera comprovada mediante a apresentagdo de:

9.1.1. Um ou mais Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido(s) de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, em nome da empresa que comprove a instalagdo e configuracdo de uma rede wi-fi, com recursos de controle de
acesso, com no minimo 96 pontos de acesso.

9.1.1.1. A exigéncia de apresentacdo de atestados de capacidade técnica, se justifica por refletir os critérios técnicos
preponderantes ¢ de maior complexidade nesta contratacdo. A exigéncia possibilita a avaliagdo da capacidade técnica
das Licitantes, para instalagdo e configuragdo de rede wi-fi com recursos de controle de acesso, sem os quais a seguranga da
solucdo TIC ficaria comprometida, impondo riscos ao ambiente corporativo do Tribunal, impossibilitando a obtencdo
dos beneficios esperados com a preste contratagdo. Deste modo, o atestado visa mitigar riscos previamente definidos na Analise
de Riscos 10208676, em especial risco de contratagdo de fornecedor ndo qualificado. Destaca-se que a referida exigéncia
corresponde a 30% do total de ponto de acesso estimado para o item 2 do objeto desta contratagdo, conforme subitem 6.1 deste
Termo.

9.1.2. Para a comprovacao das quantidades exigidas sera aceito o somatorio de atestados.

9.1.3. A licitante devera, caso seja solicitado, disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos
atestados apresentados, disponibilizando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao, enderego atual
da contratante e local onde foram prestados os servicos.

9.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds o encerramento do contrato ou se decorrido, pelo menos, 12 (doze) meses do inicio de
sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

10 - PRAZOS

10.1. A entrega, a instalagdo, a configuragdo, o treinamento e o testes, devem ocorrer observados os seguintes prazos:

10.1.2. Entregar os equipamentos e softwares, itens de 01 a 06 do objeto, nas localidades indicadas pelo CONTRATANTE, conforme
item 17 deste Termo, em até 60 (sessenta) dias corridos, contados a partir do recebimento da Ordem de Fornecimento.

10.1.3. Para o item 07: Implantar, Instalar e configurar a solu¢do contratada em até 15 (quinze) dias teis, a contar do recebimento da
respectiva Ordem de Execugdo de Servigo.
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10.1.4. Para o item 08: Implantar, Instalar e configurar a solug@o contratada em até 20 (vinte) dias tteis, a contar do recebimento da
respectiva Ordem de Execugdo de Servigo.

10.1.5. Para o item 09: o treinar as equipes do CONTRATANTE:

10.1.5.1. O prazo de inicio do treinamento sera de até 15 (quinze) dias ftteis, a contar do recebimento da Ordem de Execugao
de Servigo.

10.1.5.2. O prazo para inicio do treinamento substitutivo, conforme previsto no subitem 9.22 do Anexo I, serd de até 30 (trinta)
dias corridos, a contar da data de comunicagdo do resultado da avaliacdo.

10.1.5.3. Faculta-se a0 CONTRATANTE solicitar a substituicdo do(s) instrutor(es) até 3 (trés) dias uteis apds o inicio do
treinamento.

10.1.5.3. Os certificados deverdo ser entregues no prazo de 10 (dez) dias corridos contados apds o término do treinamento.

10.1.6. Para o item 10: Executar o servigo de Site Survey em até 5 (cinco) dias tuteis, a contar do recebimento da Ordem de Execugao
de Servigo.

10.2. A entrega dos equipamentos, bem como a execucdo dos servigos serdo efetuados em dias uteis, de segunda até sexta-feira, das 08:00h
as 18:00h, conforme horario oficial de Brasilia.

11 - ESPECIFICACAO TECNICA

11.1. As especificagdes técnicas dos equipamentos e servigos estdo descritas no Anexo I deste termo.

12 - GARANTIA TECNICA

12.1. Da assisténcia técnica da garantia.

12.1.1. A assisténcia técnica da garantia devera ser realizada pela CONTRATADA e/ou diretamente pelo fabricante dos equipamentos,
presencial ou remotamente mediante autorizacdo prévia do CONTRATANTE, nos enderecos de instalagdo dos respectivos
equipamentos constantes no item 17 deste Termo, os referidos servicos devem ser executados por profissionais devidamente
qualificado.

12.1.2. A garantia contempla suporte ao funcionamento dos equipamentos, fornecimento de pecas e atualizagdo de software, com
atendimento em dias uteis, das 9h00 as 18h00, do horario oficial de Brasilia, por um periodo minimo de 60 (sessenta) meses contados
a partir da data de assinatura do Termo de Recebimento Definitivo dos itens 01 ao 06.

12.1.3. Durante o prazo de garantia, sem quaisquer Onus adicionais para 0 CONTRATANTE, a propria CONTRATADA, as suas
expensas, por intermédio de sua matriz, filiais, escritrios ou representantes técnicos autorizados, estara obrigada a atender as
solicitagdes do CONTRATANTE de acordo com os prazos estabelecidos no subitem 12.1.8.

12.1.4. A CONTRATADA devera prestar atendimento as solicitagdes do CONTRATANTE para manuten¢do de hardware e para os
servigos abaixo discriminados, quando solicitado:

12.1.4.1. Substituir quaisquer pegas, componentes € acessorios defeituosos;
12.1.4.2. Corrigir defeitos de fabricagdo ou de projeto;
12.1.4.3. Fornecer novas versoes e atualizacdes de firmware e do software que acompanha a solugao;

12.1.4.4. Prestar informacdes de melhores praticas de implementagdo de funcionalidades e prestar esclarecimento de duvidas de
quaisquer aspectos que envolvam o funcionamento e configuracdo do equipamento;

12.1.4.5. Realizar checagem de satide dos equipamentos sob qualquer condicdo, tais como: mudanca de infraestrutura, mudanga
de localizagdo do equipamento, verifica¢do de performance, dentre outros;

12.1.5. A substituicdo de equipamento, pegas, componentes e acessorios defeituosos, em qualquer caso, deverdo ser feita por item
equivalente, assim considerado aquele que apresentar todas as caracteristicas técnicas especificadas neste Termo de Referéncia, ou que
possua caracteristicas superiores a estas, ndao sendo aceitos itens recondicionados.

12.1.6. Todas as solicitagdes feitas pelo CONTRATANTE deverao ser registradas pela CONTRATADA em sistema informatizado para
acompanhamento e controle da execugio dos servigos;

12.1.7. A CONTRATADA devera fornecer um numero telefonico ou e-mail para abertura e acompanhamento dos chamados de
assisténcia técnica da garantia, disponivel para atendimentos em dias uteis, das 9h00 as 18h00, do horario oficial de Brasilia. Este
atendimento devera ser em portugués do Brasil.

12.1.8. O prazo do término do atendimento sera contado a partir do dia util seguinte do registro da solicitagdo na central de
atendimento da CONTRATADA efetuado pela CONTRATANTE, e ndo podera ultrapassar os seguintes prazos, conforme nivel de

criticidade:
Prazo
ivel
N'n./e. de Descri¢io do Impacto ao Negécio Miximo de
Criticidade -
Resolucio
| - Critico Situagdo emergencial ou problema critico que cause a indisponibilidade do ambiente, | 1(um) dia
isto €, os usuarios finais ndo conseguem utilizar ou ter acesso as aplicagdes servidas. util
7 - Alto Degradacdo do ambiente de produgio onde alguma fung@o da solugdo esta 2 (dois) dias
indisponivel ou intermitente. uteis
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3-Médio | Degradagdo do ambiente de produgéo, embora isso ainda ndo afete o usuario final, 5 (cinco)
onde a solucdo apresenta algum erro de funcionamento ou divergéncia com as dias uteis
especificagdes requeridas.

10 (dez) dias

4 - Baixo Manuteng@o corretiva ou preventiva com baixo impacto nas rotinas do TRF1. Gteis

Tabela 02 - Niveis de Servigo

12.1.8.1. Entende-se por término do atendimento a disponibilidade do equipamento para uso em perfeitas condigdes de
funcionamento no local onde esta instalado, condicionado a aprovacdo do CONTRATANTE, através do setor competente.

12.1.8.2. Se o incidente for resolvido por meio de solugdo provisoria (contorno), para qualquer nivel de criticidade, a Contratada
devera resolver definitivamente o problema no prazo a ser definido pelo Gestor do Contrato, de acordo com a especificidade do
caso concreto, usando critérios de razoabilidade e proporcionalidade.

12.1.9. Caso os servigos de assisténcia técnica da garantia ndo possam ser executados nas dependéncias do CONTRATANTE ou o
equipamento ndo possa ser reparado dentro dos prazos previstos, esse poderd ser removido para o Centro de Atendimento da
CONTRATADA, mediante:

12.1.9.1. Justificativa por escrito dos problemas e apresentagdo ao setor competente do CONTRATANTE que fara o aceite e
providenciara a autorizagdo de saida do equipamento.

12.1.9.2. Disponibilizagdo de equipamento equivalente ou de configuragdo superior até que seja sanado o defeito do
equipamento, observado o prazo de 30 (trinta) dias uteis para o reparo, admitida a prorrogagdo em caso de justificativa técnica
aceita pela administrag@o.

12.1.10. Antes de findar os prazos fixados nos itens 12.1.8. ¢ 12.1.9.2. a CONTRATADA podera formalizar pedido de prorrogagao,
nos termos do item 19.10. deste Termo.

12.1.10.1. Nio serao aceitas como justificativas para dilagdo de prazo a falta de pegas de reposi¢@o ou de profissionais para
execugdo dos servigos.

12.1.11. A critério da CONTRATADA o equipamento defeituoso podera ser trocado por outro de mesma marca e modelo, mediante
informagdo ao gestor contendo detalhamento a respeito do nimero de série do novo equipamento, para fins de regularizagdo
patrimonial. Cabe ao CONTRATANTE informar a op¢ao pela troca a localidade responsavel para a devida regularizagao.

12.1.12. Toda e qualquer substituicio de pecas e componentes devera ser acompanhada por funcionario designado pelo
CONTRATANTE, que autorizara a substituicdo das pecas e componentes, os quais deverdo ser novos e originais.

12.1.13. Apds a conclusdo da manutengdo de qualquer equipamento, a CONTRATADA devera gerar documento relatando as
atividades desenvolvidas e eventuais substituigdoes de pecas e componentes, contendo a identificagdo do chamado técnico, a data e hora
do inicio e término do atendimento.

12.1.14. A CONTRATADA devera comunicar a0 CONTRATANTE, por escrito, sempre que constatar condigdes inadequadas de
funcionamento ou ma utilizagdo a que estejam submetidos os equipamentos fornecidos, fazendo constar a causa de inadequacéo e a
acdo devida para sua correcdo.

12.1.15. A CONTRATADA devera substituir o equipamento ja instalado, apds solicitagdo do CONTRATANTE, por um novo e de
primeiro uso, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, na hipdtese de recorréncia de chamados de assisténcia técnica por
causas similares ou defeitos de mesma natureza, dentro do prazo de garantia.

12.1.15.1. Entende-se por recorréncia a abertura de 3 (trés) chamados de assisténcia técnica no periodo de 20 (vinte) dias
corridos por causas similares ou defeitos de mesma natureza.

12.1.16. Correra por conta exclusiva da CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento dos seus técnicos ao local da instalagdo
ou manuteng¢do do equipamento, bem como pela retirada e entrega e todas as despesas de transporte, frete e seguro correspondente.

12.1.17. A CONTRATADA devera substituir toda e qualquer peca e componentes defeituosos, mesmo aqueles sujeitos a desgaste
natural.

13 - CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

13.1. Para efeito de cumprimento dos critérios de sustentabilidade, a CONTRATADA devera:

13.1.1. Observar que o equipamento, correspondente aos itens 02 , 03 e 04 (se controladora fisica) do objeto ndo devem conter
substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenilpolibromados(PBBs),
éteres difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada pela pela Diretiva 2002/95/EC do Parlamento Europeu
também conhecida como diretiva RoHS27 (Restriction of Certain Hazardous Substances), sendo que o atendimento a essa diretriz
deve ser comprovado por meio de certificado ou por declaracdo do fabricante, nos termos do inciso IV do Art. 5° da Instrugdo
Normativa n° 01/2010 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

13.2. Quanto ao cumprimento do inciso III do Art. 5° da Instrugdo Normativa n® 01/2010 do Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo, os equipamentos, correspondentes aos itens 02, 03 e 04 (se controladora fisica) do objeto, devem ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a
maxima prote¢do durante o transporte € 0 armazenamento.

13.3. Em caso de Softwares item 01, 04 (caso controladora virtual) 5 e 6 do objeto deverdo ser disponibilizadas por meio eletrdnico,
conforme subitem 10.1.3 deste termo, evitando assim a producao e descarte de residuos solidos.

13.4. Durante o periodo de execucdo dos servicos previstos nos itens 7, 8, 9 e 10 (instalacdo, configuragdo, treinamento e site
survey), deverdo ser observadas as regras estabelecidas nas normas vigentes relativas ao desenvolvimento sustentavel nas licitagdes e
contratagdes publicas, bem como o o Plano de Logistica Sustentével da Justica Federal da 1* Regido (RESOLUCAO PRESI 4/2016), em
especial o disposto no Art. 3° da referida resoluggo e no Art. 17 da Resolugdo N°201/2015.
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13.4.1. A Contratada devera realizar um programa interno de treinamento dos profissionais que atuardo na prestacdo dos servicos,
previamente a data prevista para inicio dos servigos de instalagdo configuragdo e treinamento, visando instruir estes profissionais
quanto a reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e de producdo de residuos solidos, observadas as normas
ambientais vigentes, em atencdo ao Art. 6° da Instrugdo Normativa 01 de 19 de janeiro de 2010 da SLTI/MPOG.

14 - OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. A CONTRATADA devera cumprir todas as obrigagdes constantes neste termo, no edital, seus anexos e sua proposta, assumindo
exclusivamente os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugido do objeto.

14.2. A CONTRATADA devera comprovar, como requisito para aceitagdo definitiva dos equipamentos, contratagdo dos servigos de
garantia junto ao fabricante do equipamento, observando o periodo de 60 meses previsto em 12.1.2.

14.3. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes neste termo ¢ em seus
Anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarfo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e
prazo de garantia ou validade.

14.4. A CONTRATADA nao podera fornecer equipamentos, componentes e softwares que estejam classificados como end of sale ou end of
support, no site do fabricante, na data da entrega da solugao.

14.4.1. Caso os equipamentos, componentes e softwares ofertados venham a ser classificados como end of support, durante nos 12
(doze primeiros meses) da garantia técnica, a CONTRATADA devera fornecer outro, igual ou superior a linha ofertada na proposta e
aceita no certame licitatorio, atendendo aos requisitos do Edital e seus anexos.

14.4.2. Caso os equipamentos, componentes e softwares ofertados venham a ser classificados como end of support, a partir do 13°
meés de garantia técnica e até o término de sua vigéncia, a CONTRATADA devera garantir suporte da solugdo, com fornecimento de
pecas e componentes, dentro dos prazos estabelecidos no item 12 deste termo, ndo sendo aceita justificativa de eventual inexisténcia de
pecas, componentes ¢ demais insumos para prorrogacdo dos referidos prazos. Caso ndo seja possivel a realizagdo do suporte a
CONTRATADA devera fornecer outro equipamento, igual ou superior a linha ofertada na proposta e aceita no certame licitatorio,
atendendo aos requisitos do Edital e seus anexos.

14.5. Atender aos prazos estabelecidos no item 10 deste Termo.

14.6. Fornecer, sem qualquer onus adicional para o CONTRATANTE, os equipamentos, juntamente com todos os itens acessorios de
hardware e software necessarios a perfeita instalagdo e funcionamento, incluindo cabos, conectores, suportes, drivers de controle e
programas de configuragdo e etc.

14.7. Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos com todos os manuais e quaisquer outros elementos acessOrios necessarios ao seu
perfeito funcionamento e adequagdo ao ambiente existente, além, de demais literaturas técnicas pertinentes, bem como respectivas notas
fiscais e/ou faturas.

14.8. Correra por conta exclusiva do fornecedor a responsabilidade pelas despesas de encargos tributarios, bem como transporte e
alimentagdo do instrutor e do seu técnico, bem como pela retirada e entrega dos equipamentos e todas as despesas de transporte, frete e
seguro correspondentes.

14.9. Comunicar a CONTRATANTE, antes de findo o prazo de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto,
com a devida comprovagao.

14.10. Atender prontamente as solicitagdes do CONTRATANTE acerca de dividas quanto a procedimentos de instalagdo, configuragdo ou
atualizag@o dos produtos.

14.11. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, podendo o CONTRATANTE, a qualquer tempo, exigir as respectivas comprovagoes.

14.12. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do objeto.

14.13. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informagéo acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia
autoriza¢cdo da CONTRATANTE.

14.14. Prestar assisténcia técnica, mediante contratagdo de garantia dos equipamentos junto ao fabricante, por um periodo de 60 meses a
partir da data de assinatura do Termo de Recebimento Definitivo quando da abertura de chamados técnicos pelo CONTRATANTE.

14.15. Respeitar os prazos contratuais maximos de atendimento de chamados técnicos.

14.16. A CONTRATADA fornecera para avaliagdo, até 10 (dez) dias uteis antes do inicio do programa de treinamento, a comprovagdo da
qualificag@o dos instrutores, bem como a programagio da capacitagio operacional.

14.16.1. A comprovagao da certificagdo/habilitacdo dar-se-a pela apresentagdo de curriculos, certificados ou declaragdes do fabricante
apresentados a CONTRATANTE.

14.16.2. O contetido programatico devera ser comprovado através de copias do material didatico contendo, entre outros, apostilas e
slides que abordem todo o programa proposto.

14.16.3. O CONTRATANTE tera 5(cinco) dias uteis para avaliagdo do contetido programatico e da comprovacdo da qualificagdo dos
instrutores.

14.16.4. Caso nao seja(m) aprovado(s) o(s) instrutor(es) ou o material didatico, a CONTRATADA tera 5 (cinco) dias Uteis para
submeter outro(s) instrutor(es) ou novo material didatico, conforme o caso, para avaliagdo de acordo com o disposto no Anexo I deste
Termo.

14.16.5. Os prazos definidos neste item ndo interferem no prazo para inicio e fim do programa de capacitagdo operacional definido no
item 10 deste Termo.

14.17. A contratada devera assinar o Termo de Responsabilidade e Compromisso com o cédigo de conduta para fornecedores de bens e
servigos, conforme modelo contido no Anexo VIII deste termo.
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15 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

15.1. Proporcionar todas as condi¢des necessarias para o cumprimento do objeto desta contratagio;

15.2. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA, necessarios ao cumprimento do objeto do
Contrato;

15.3. Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade verificada no cumprimento do objeto do contrato, determinando, de imediato, a
adocdo de medidas necessarias a solug@o dos problemas;

15.4. Assegurar a CONTRATADA o acesso as suas dependéncias onde serdo entregues os produtos e executados os servicos;

15.5. Recusar o recebimento de produtos que ndo estiverem em conformidade com as especificagdes constantes deste Termo e da proposta
apresentada pela CONTRATADA;

15.6. Solicitar o reparo, a corre¢do ou a substitui¢ao do objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes;
15.7. Designar servidor/equipe que ficara responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato;

15.8. Anotar em registro proprio e comunicar, de imediato, 8 CONTRATADA, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo dos
servigos, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados no fornecimento/execugdo destes;

15.9. As decisdoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato deverdo ser solicitadas a autoridade
competente, em tempo habil, para a ado¢do das medidas cabiveis;

15.10. O Executor do Contrato devera comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situagdes que impliquem em atraso
e descumprimento de clausulas contratuais, para adogdo dos procedimentos necessarios a aplicacdo das sangdes contratuais cabiveis,
resguardados os principios do contraditorio e da ampla defesa.

15.11. Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas no Contrato.

15.12. Realizar reunido de alinhamento com a CONTRATADA, em até 10 (dez) dias corridos apds a assinatura do contrato, visando a
elaborag@o do cronograma de implantag@o da solugdo.

16 - RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

16.1. Para o objeto do presente termo o recebimento se dara da seguinte forma:

16.1.1. Equipamentos e Softwares, itens 01 a 06:

16.1.1.1. Provisoriamente, no prazo de at¢ 10 (dez) dias uteis ap6s a entrega do item, mediante Termo de Recebimento
Provisorio, assinado pelas partes, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta.

16.1.1.2. Definitivamente, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis a partir da data da emissdo do Termo de Recebimento
Provisério dos Servigos de instalagdo, configuragdo e implantagdo, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

16.1.2. Servigos de implantagao, instalagdo e configuracdo, itens 07 e 08:

16.1.2.1. Provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias tuteis apds a conclusdo da ativagdo dos equipamentos, mediante Termo
de Recebimento Provisorio, assinado pelas partes, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

16.1.2.2. Definitivamente, no prazo de até 15 (quinze) dias tteis a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisoério dos
servicos de instalagdo, mediante Termo de Recebimento Definitivo.

16.1.3. Treinamento, item 09:

16.1.3.1. Provisoriamente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis a partir da emissdo do certificado de conclusdo, mediante Termo
de Recebimento Provisorio, assinado pelas partes, para efeito de posterior verificagdo de que os mesmos foram prestados de
acordo com as necessidades do Contratante.

16.1.3.2. Definitivamente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, mediante
Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas partes, apos verificagdo do atendimento integral as especificagdes descritas no
Edital.

16.1.4. Site Survey, item 10:

16.1.4.1. Provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis apos a conclusdo do servigo, mediante Termo de Recebimento
Provisorio, assinado pelas partes, para efeito de posterior verificacdo de que os mesmos foram prestados de acordo com as
necessidades do Contratante.

16.1.4.2. Definitivamente, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis a partir da emissdo do Termo de Recebimento Provisério,
mediante Termo de Recebimento Definitivo, assinado pelas partes, apo6s verificacdo do atendimento integral as especificagdes
descritas no Edital.

16.2. Os equipamentos e servigos serdo recusados nos seguintes casos:
16.2.1. Quando entregues com especificacdes técnicas inferiores ou divergentes das contidas neste termo de referéncia;

16.3. Enquanto nao solucionada a pendéncia, ficarfo suspensos os prazos para o recebimento definitivo.

17 - LOCAL DA ENTREGA E PRESTACAO DE SERVICOS
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17.1. Os equipamentos deverdo ser entregues no TRF1 conforme enderecos disponiveis abaixo, em dias uteis, no horario de expediente
normal, das 08:00 as 18:00 horas.

17.1.1. Edificio Sede I: SAU/SUL Quadra 2, Bloco A, Praga dos Tribunais Superiores CEP: 70070-900 Brasilia/DF.
17.1.2. Edificio Sede II: SAU/SUL - Quadra 2, Bloco K Praga dos Tribunais Superiores CEP: 70070-900 Brasilia/DF.

17.1.3. Edificio Anexo I: SAU/SUL - Quadra 1, Bloco C (antigo Edificio Sede do TSE) Praca dos Tribunais Superiores CEP: 70070-
900 Brasilia/DF.

17.1.4. Edificio Anexo II: SBS quadra 2, lote 16, bloco D, Edificio Adriana CEP: 70070-903 Brasilia/DF.

17.1.5. Edificio Anexo III: SAU/SUL Quadra 1, Bloco C (antigo anexo I do TSE) Praca dos Tribunais Superiores CEP: 70070-900
Brasilia/DF.

17.1.6. Centrejufe: Setor de Clubes Esportivos Sul, Trecho 02, Lote 21 CEP: 70200-002 Brasilia/DF.

17.2. Os servigos de implantagdo, instalagdo e configuracdo ocorrerdo no mesmo local da entrega dos equipamentos, conforme enderecos
disponiveis acima, em dias uteis, no horario de expediente do tribunal, das 09:00 as 18:00 horas do horario de Brasilia.

17.3. O treinamento sera telepresencial e os alunos estardo localizados em Brasilia/DF.

17.4. Os softwares que integram o objeto, conforme itens 01, 04(caso controladora virtual), 05 e 06 deverdo ser disponibilizados por meio
eletronico (download ou e-mail).

18 - PAGAMENTO

18.1. O pagamento para todos os itens, sera efetuado, até o 15° (décimo quinto) dia util, a contar da data do atesto do documento de
cobranga, devidamente protocolado no setor competente do CONTRATANTE.

18.2. O atesto devera ocorrer na data do recebimento definitivo de cada item.
18.3. Devera constar do documento de cobranga o nimero do contrato firmado com o CONTRATANTE.

18.4. A CONTRATADA devera comprovar, para fins de pagamento, a regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
FGTS (Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS — CRF), quanto a Receita Federal e Divida Ativa da Unido (Certiddo Conjunta de
Débitos relativos as Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido).

18.5. Podera ser dispensada a apresentagdo dos referidos documentos, se confirmada sua validade em consulta on line ao SICAF — Sistema
Unificado de Cadastramento de Fornecedores.

18.6. Os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA, mediante ordem bancaria em conta corrente por ela indicada ou por
meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com cdédigo de barras, desde que satisfeitas as condi¢des estabelecidas neste contrato.

18.7. Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria, serdo realizados desde que a CONTRATADA efetue
a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes tributarias.

18.8. Havendo erro no documento de cobranga, auséncia da documentago necessaria ao pagamento, ou outra circunstancia que desaprove a
liquidagdo da despesa, o prazo para o pagamento sera interrompido até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras
necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus por parte do CONTRATANTE.

18.9. Os pagamentos estardo sujeitos a retengdo na fonte dos tributos, conforme legislacdo vigente.

19 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Em caso de descumprimento das obrigagdes previstas neste instrumento, poderdo ser aplicadas as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco anos (art. 7° da Lei 10.520/2002, c/c o art. 49 do Decreto
10.024/2019).

19.2. A penalidade fundada em comportamento ou conduta inidénea ensejara impedimento de licitar e de contratar com a Unido e
descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, na forma do disposto no art. 49 do Decreto 10.024/2019.

[TPR]

19.3. As sangdes previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 19.1 desta clausula poderdo ser aplicadas juntamente com a da alinea “b” do
mesmo subitem.

19.4. Caso a empresa se recuse a assinar o contrato, sem motivo justificado, ficara caracterizado o descumprimento total da obriga¢do. Em
consequéncia, ser-lhe-4 aplicada a multa prevista na alinea "b" do subitem 19.1, no percentual de 10% sobre o valor de sua proposta,
podendo ser cumulada com a sangdo prevista na alinea “c” do mesmo subitem.

19.5. Quaisquer atrasos injustificados na entrega do objeto contratado sujeitara a contratada a multa de 0,2% (dois décimos por cento) por
dia de atraso, calculada sobre o valor do equipamento, até o limite de 20 (vinte) dias corridos.

19.5.1. A partir do 21° dia, a multa por dia passa a ser de 0,5% (cinco décimos por cento), até o limite de 10% (dez por cento),
considerado o limite total de 14% (quatorze por cento) da multa cumulada com a penalidade do subitem 19.5. a partir do qual sera
considerado inexecugdo total do contrato com aplicagdo da penalidade prevista no item 19.8.

19.6. Quaisquer atrasos injustificados na execugao dos servigos instala¢do, treinamento e garantia técnica, ainda que reincidente, sujeitara a
contratada & multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor dos servicos ou equipamento em questdo,
até o limite de 20 (vinte) dias corridos.

19.6.1. A partir do 21° dia, a multa por dia passa a ser de 0,5% (cinco décimos por cento), calculada sobre o valor do equipamento
em questdo, até o limite de 10% (dez por cento), considerado o limite total de 14% (quatorze por cento) da multa cumulada com a
penalidade do subitem 19.6.
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19.6.2. O limite maximo de multa por atraso na prestagdo dos servicos de garantia técnica a ser aplicada serda de 30% (trinta por
cento) sobre o valor total do contrato, resguardada a faculdade da Administragdo, a qualquer momento, efetuar a resolugdo contratual,
sem prejuizo da sang@o prevista no subitem 19.8.

19.7. Nas hipoteses em que ndo haja prefixagdo do termo inicial ou final para cumprimento de obrigagdes, 0 CONTRATANTE, mediante
habil notificagdo, fixard os prazos a serem cumpridos. O descumprimento da obrigagdo no prazo fixado constituird em mora a
CONTRATADA, hipoétese que fara incidir a sang@o prevista no subitem 19.5.

19.8. A inexecugdo parcial ou total deste instrumento, por parte da CONTRATADA, podera ensejar a resolugdo contratual, com
cancelamento do saldo de empenho e a aplicagdo da multa no percentual de 15% (quinze por cento) sobre a parte ndo executada ou sobre o
valor total do contrato, respectivamente.

19.9. Se em decorréncia de agdo ou omissdo, pela CONTRATADA, o cumprimento da obrigac¢do inadimplida tornar-se intitil em momento
posterior, a CONTRATADA estara sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do contrato e por ocorréncia, sem
prejuizos das demais cominagdes contratuais e legais aplicaveis.

19.10. A CONTRATADA, quando ndo puder cumprir os prazos estipulados para o cumprimento das obrigacdes decorrentes desta
contratacdo, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de prorrogagdo, nos casos de
ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢des
deste contrato; ou que impec¢a a sua execugao, por fato ou ato de terceiro reconhecido pela Administragdo em documento contemporaneo a
sua ocorréncia.

19.10.1. A solicitagdo de prorrogagdo, contendo o novo prazo para execucdo, devera ser encaminhada ao CONTRATANTE até o
vencimento do prazo inicialmente estipulado, ficando exclusivamente a critério do CONTRATANTE a sua aceitagéo.
19.11. O pedido de prorrogagao extemporaneo ou ndo justificado na forma disposta neste item sera prontamente indeferido, sujeitando-se a
CONTRATADA as sangdes previstas neste instrumento.

19.12. Descumprida a obrigagdo no prazo fixado, podera o CONTRATANTE, por exclusiva vontade, estabelecer data-limite para seu
cumprimento, hipdtese que ndo elidira a multa moratdria prevista no subitem 19.5.

19.13. O valor das multas podera ser deduzido dos créditos existentes em favor da CONTRATADA, descontado da garantia contratual ou
recolhido ao Tesouro Nacional, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da notificagdo, ou, ainda, quando for o caso,
cobrados judicialmente (art. 86 da Lei 8.666/1993).

19.14. A aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera precedida de regular processo administrativo, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa.

19.15. O CONTRATANTE promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade imposta 8 CONTRATADA.

20 - VIGENCIA

20.1. Este instrumento entra em vigor a partir de , tendo o seu término previsto para
20.2. Na vigéncia acima estdo inclusos os seguintes prazos:
20.2.1.Servicos de implementacao:

20.2.1.1. Até¢ _ ( ) dias corridos para a emissdo e entrega da ordem de servigo, contatos da data inicial estabelecida
no subitem 20.1 deste contrato, com término previsto para

20.2.1.2. Até 5 (cinco) dias uteis para entrega do Site Survey, a contar do recebimento da ordem de servigo, com término
previsto para

20.2.1.3. Até 5 (cinco) dias uteis para o recebimento provisorio do Site Survey, contatos a partir da entrega, com término
previsto para

20.2.1.4. Até 5 (cinco) dias wteis para recebimento definitivo do Site Survey, contatos do recebimento provisorio, com termino
previsto para

20.2.2. Equipamentos e softwares:

20.2.2.1. Até 30 (trinta) dias corridos para a emissdo e entrega da ordem de fornecimento, contatos da data inicial estabelecida
no subitem 20.1 deste contrato, com término previsto para

20.2.2.2. Até 60 (sessenta) dias corridos para a entrega dos equipamentos e softwares, contados a partir do recebimento da
ordem de fornecimento, com término previsto para

20.2.2.3. Até¢ 10 (dez) dias tteis para o recebimento provisério dos equipamentos e softwares, contados a partir da entrega, com
término previsto para

20.2.2.4. Até 15 (quinze) dias tteis para o recebimento definitivo dos equipamentos e softwares, contados do recebimento
definitivo dos servigos de instalag@o e configurag@o previsto no subitem 20.2.3.4, com término previsto para

20.2.3. Instalaciio e configuracio Item 7 e 8:

20.2.3.1. Até 20 (vinte) dias corridos para a emissdo e entrega da ordem de servico, contatos da data inicial estabelecida no
subitem 20.1 deste termo, com término previsto para

20.2.3.2. Até 15 (quinze) dias tteis para a instalagdo e configuracdo item 7, contados a partir da ordem de servi¢o, com término
previsto para

20.2.3.3. Até 20 (vinte) dias uteis para a instalagdo e configuragdo item 8, contados a partir da ordem de servigo, com término
previsto para

20.2.3.4. Até¢ 10 (dez) dias uteis para o recebimento provisorio dos servigos de instalacdo e configuragdo, contados a partir da
instalagdo, com término previsto para

20.2.3.5. Até 15 (quinze) dias uteis para o recebimento definitivo dos servigos de instalagdo e configuragdo, contados do
recebimento provisorio, com término previsto para
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20.2.4. Treinamento:

20.2.4.1. Até 20 (dias) dias corridos para a emissdo e entrega da ordem de servigo, contatos da data inicial estabelecida no
subitem 20.1deste contrato, com término previsto para

20.2.4.2. Até 15 (quinze) dias uteis para a execucdo do treinamento, contados a partir do recebimento da ordem de servi¢o, com
término previsto para

20.2.4.3. Até 10 (dez) dias tteis para o recebimento provisorio, contados da emissdo do certificado de conclusdo, com término
previsto para

20.2.4.3. Até 10 (dez) dias uteis para o recebimento definitivo, contados do recebimento provisério, com término previsto para

20.2.5. 60 (sessenta) meses de garantia, contados a partir do recebimento definitivo de que trata o subitem 20.2.2.4, com término
previsto para

21 - GARANTIA CONTRATUAL

21.1. Para garantir o fiel cumprimento do contrato, devera ser apresentada a garantia contratual no percentual definido por esta
Administra¢do, numa das modalidades previstas no § 1o do art. 56 da Lei 8.666/93.

21.2. O CONTRATADO devera garantir os servi¢os de instalagdo, pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias, compreendendo defeitos e
vicios de qualidade e quantidade, conforme definido neste termo ¢ observada a previsdo da Lei n.° 8.078/1990, sobre o tema, a contar:

21.2.1. Da data do recebimento definitivo, pelo CONTRATANTE, em se tratando de defeitos ou vicios aparentes ou de facil
constatagao.

21.2.2. Da sua evidéncia, nos casos de defeitos ou vicios ocultos.

22 - ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

22.1. Procedimento para Levantamento de Custos:

22.1.1. Os custos para a contratagdo obedecem a regra de ado¢do do menor prego como valor estimado, em conformidade com as
orientagdes contidas no Acérddo TCU 3178/2016 - Plenario (adog@o do menor prego), acolhida no Tribunal nos termos registrados no
despacho TRF/Seali (3880644), pronunciado nos autos do PAe 0021571-93.2015.4.01.8000. Por oportuno, destaca-se ndo foram
detectados quaisquer indicadores que pudessem ensejar inadequacdo ou riscos inerentes a ado¢do do menor prego, tendo em vista a
compatibilidade e contemporaneidade da pesquisa de pregos em relag@o aos valores praticados no mercado. Dessa forma a equipe se
manifesta pela exequibilidade do valor estimado.

22.1.2. Na pesquisa de precos foi cumprida a recomendagéo contida no Acérdao 1.445/2015-Plenério, quanto a hierarquia de consulta,
tendo sido consultado primeiro Painel de Pregos do Governo Federal (10192179), contratagdes publicas similares e bancos de
precos(10192237), todavia os custos encontrados néo refletem a realidade do caso em comento, visto que as especificidades do objeto
geram diferenga consideraveis nos custos dos equipamentos, sendo necessario adotar a pesquisa de precos junto aos fornecedores
como Unica fonte de estimativa de pregos, na pesquisa de mercado foram obtidas 6 propostas conforme Mapa de Pregos 10114931,
atendendo assim as regras previstas na Instru¢do Normativa n® 5, de 27 de junho de 2014 e alteracdes.

22.1.3. Destarte, seguem abaixo os valores estimados, para presente contratagio:

Valor Valor Total
Lote | Item Descricao Medida | Quantidade Unitario .
N Estimado
Estimado
01 Solugdo de geréncia rede sem fio (WLAN) | Licenca 01
02 Ponto de acesso sem fio (Access Point-AP) || Unidade 320
03 Switch de acesso PoE Unidade 35
04 Controladora Wireless Unidade 02
05 Pacote de Licencas pare? usuarios visitantes Licenca 02
(500 usuarios)
1 06 Solugdo de Controle de Acesso Licencga 01
07 Servigos de 1pstala<;a0 e configuracio dos Servigo 01
itens 1,4,5¢ 6
08 Servigos de 1nstfcllag:ao e configuragao Servigo 120
dositens 2 e 3
09 Treinamento telepresencial (com até 5 alunos Turma 0
por turma)
10 Site Survey Servigo 06
Valor Total Estimado:

23 - ANEXOS

ANEXO I - Especificagdo técnica.
ANEXO II - Mapa Comparativo de Pregos
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ANEXO III - Ordem de fornecimento.

ANEXO 1V - Ordem de Execugdo de Servigo.

ANEXO V - Modelo de proposta.

ANEXO VI - Modelo de formulario de avaliagdo técnica.

ANEXO VII - Declaragdo de vistoria técnica ou rentncia ao direito de vistoria.

ANEXO VIII - Termo de responsabilidade e compromisso com o cddigo de conduta para fornecedores de bens e servigos.

24 - EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Bento Gomes Barbosa Junior

Integrante Requisitante

Anderson Polissene Clifford

Integrante Técnico

Cristina Kelly Fritsch

Integrante Administrativo

ANEXO III
Ordem de fornecimento
PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO
IDENTIFICACAO DA ORDEM DE COMPRA

NUMERO DO ORDEM DE COMPRA
CONTRATO: N°:
PA N° ARP N°:
GESTOR DO
CONTRATO:
FORNECEDOR:

CONSTANTES DO CONTRATO REFERIDO.

DADOS DA ENTREGA
ITEM PRODUTO QTD. LOCAL DE ENTREGA CONTATO

DADOS DA AUTORIZACAO
Data da emissido da Ordem de COMPRA: XX/XX/XXXX

Carimbo e assinatura do Gestor
Data de recebimento da Ordem de COMPRA: XX/XX/XXXX

Carimbo e assinatura da CONTRATADA

AUTORIZAMOS O COMPRA DOS PRODUTOS ABAIXO DISCRIMINADOS MEDIANTE CONDICOES

ANEXO IV
Ordem de servico

[IDENTIFICACAO DA ORDEM DE SERVICO

NUMERO DO CONTRATO/ ORDEM DE
EMPENHO SERVICO N°:
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PROCESSO ARP N°:
ADMINISTRATIVO N°:
GESTOR:
CONTRATADA:
SOLICITAMOS A REALIZACAO DOS SERVICOS ABAIXO DISCRIMINADOS MEDIANTE CONDICOES
CONSTANTES DO CONTRATO REFERIDO.
[DADOS |
ITEM DESCRICAO QTD. LOCAL CONTATO
[DATAS E PRAZOS |
DATA PARA Y %
ITEM INICIALIZACAO DATA LIMITE PARA FINALIZACAO DATA DA FINALIZACAO
| CIENCIA
Data da emissiao da Ordem de Servico: / /
Assinatura e Carimbo do Gestor
Data de recebimento da Ordem de Servigo: / /
Assinatura e Carimbo da Contratada
ANEXO V
Modelo de proposta.
PROPOSTA DE PRECOS - MODELO LICITANTES
Aquisicao de soluciio de Rede Sem Fio
Lote | Item Descri¢do Medida || Quantidade V?l?r. Valor Total
Unitario
01 Solugdo de geréncia rede sem fio (WLAN) Licenga 01
02 Ponto de acesso sem fio (Access Point-AP) Unidade 320
03 Switch de acesso PoE Unidade 35
04 Controladora Wireless Unidade 02
05 Pacote de Licengas para usuarios visitantes Licenca 02
(500 usuarios)
1 06 Solugéo de Controle de Acesso Licenga 01
07 Servigos de 1r_15ta1a§:50 e configuragdo dos Servigo 01
itens 1,4,5¢6
08 Servigos de mstglacao e configuragdo dos Servico 320
itens2 e 3
09 Treinamento telepresencial (com até 5 alunos Turma 0
por turma)
10 Site Survey Servigo 06
VALOR GLOBAL
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ANEXO VI
Modelo de formulario de avaliacio técnica

¢ O formulario a partir do modelo constante do presente anexo ¢ de preenchimento obrigatorio, e devera fazer parte integrante da proposta
técnica de cada licitante;

* As propostas que nio atenderem a totalidade das caracteristicas obrigatdrias serdo desclassificadas;

PROPOSTA
ITEM DO EDITAL - - - - -
(indicar item, subitem do Anexo I do Edital, onde . Indicar o item, subitem, paragrafo, alinea, etc, do
conste caracteristica ¢ as funcionalidades exigidas DOCUMENTO E PAGINA DA dqcumgnto que comprove a garacterlstlca e as~
PROPOSTA funcionalidades exigidas do Edital em comparagio

para os itens 01 a 06) ~
a solugdo ofertada;

1.1 - Anexo |

ANEXO VII
Declaracio de vistoria técnica ou rentuncia ao direito de vistoria

Declaro, para fins de participagdo na licitagdo em epigrafe, que vistoriei o ambiente tecnologico do CONTRATANTE
onde serdo entregues e instalados os equipamentos, bem com onde serdo prestados os servicos assisténcia técnica da garantia e treinamento,
tomei conhecimento das informagdes necessarias a execugdo do contrato. Por fim proclamo estar ciente da complexidade dos servigos, dos
termos e condigdes descritos no respectivo edital e seus anexos

Declaro que todas as duavidas que porventura foram por mim questionadas foram respondidas pela equipe técnica do
TRF1 e que marquei de proprio punho os itens abaixo.

() Realizei vistoria no ambiente e condi¢des das instalagdes.
0) Tomei conhecimento dos procedimentos adotados, documentacdo existente, modelos de
acompanhamento, recomendagdes ¢ normatiza¢des da JF1.
0) Estou ciente do grau de dificuldade e a devida especializagdo técnica necessaria para a execugdo dos
servigos a serem contratados.
Declaro que renuncio a Visita Técnica dos ambientes tecnologicos do CONTRATANTE em que serdo
entregues os equipamentos e prestados os servigos constantes do objeto do Edital n®  / , €
0) que tenho pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos,
assumindo total responsabilidade pela ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de minha omisséo
na verifica¢do dos ambientes tecnologicos do CONTRATANTE, com vistas a proteger o interesse da
Administrag@o na fase de execug@o do contrato, nos termos do Acorddo 1174/2008 — Plenario - TCU.
Brasilia / /
Representante do TRF1:
Nome:
Matricula:
Assinatura:

Representante da EMPRESA:

Nome:
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Matricula:
Assinatura:
ANEXO VIII
TERMO DE RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO COM O CODIGO DE CONDUTA PARA FORNECEDORES DE BENS E
SERVICOS
Eu, , inscrito(a) no CPF sob n° , neste ato representando o(a) , inscrito(a) no
CNPJ n° , declaro: Ter recebido copia do "Cddigo de Conduta para Fornecedores de Bens e de Servigos do Conselho

Nacional de Justica" adotado no ambito do Tribunal Regional Federal da 1* Regido; Ter conhecimento do inteiro teor do referido Codigo e
estar de pleno acordo com o seu conteudo, que li e entendi, comprometendo-me a cumpri-lo fielmente durante toda a vigéncia de meu
contrato e, apos, no que for cabivel; Ter conhecimento de que para fornecer servigos, bens e produtos ou estabelecer qualquer tipo de
parceria com a Justica Federal da Primeira Regido é necessario respeitar fielmente o presente Codigo, cujas avaliagdes quanto ao
cumprimento serdo objeto de cldusula(s) contratual(ais). Ter conhecimento de que as infragdes a este Codigo, as politicas e normas
da Justica Federal da Primeira Regido serdo analisadas, mediante a apresentacdo de relatérios, documentos, disponibilizacdo de acesso a
sistemas informatizados, vistorias, na forma que forem estabelecidas nas clausulas contratuais, estando sujeitas 4 ndo prorrogagdo dos
contratos administrativos e as agdes aplicaveis, sem prejuizo de encaminhamento aos 6rgdos responsaveis pela apuragdo dos fatos e
aplicacdo das penalidades cabiveis.

CONTRATADA

il
SeIk
assinatura
eletrénica

conforme art. 1°, § 2°, 11, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Anderson Polissene Clifford, Técnico Judiciario, em 29/05/2020, as 15:45 (horario de Brasilia),

SAU/SUL - Quadra 02, Bloco A, Praga dos Tribunais Superiores - CEP 70070-900 - Brasilia - DF - www.trfl.jus.br

0006165-90.2019.4.01.8000 10321752v1

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=11118725&infra_sist...

15/15



